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CAPiTULO IX

(a0 ELEMENTOS PARA UNA

ESTRATEGIA DE INSERCION

INTERNACIONAL INCLUYENTE
Y RENOVADA

Como fue indicado en el Capitulo I de este
informe, Republica Dominicana estd en transicién
hacia una economia y una sociedad globalizadas.
Ese transito encuentra a sus habitantes sumidos
ante grandes desequilibrios y, a pesar del
espectacular crecimiento econémico de las ultimas
décadas, se han acumulado grandes deudas
institucionales y sociales.

En adicién a estas deudas, los principales
sectores generadores de divisas de la economia estan
mostrando signos de agotamiento. Las
exportaciones nacionales estin estancadas, el
modelo de desarrollo de turismo de masas debe
reajustarse hacia uno mas sustentable y las zonas
francas han crecido sobre la base de distorsiones
en el comercio mundial que ya no son sostenibles.
Adicionalmente, las remesas, aunque importantes,
no pueden ser un soporte econbémico a largo plazo.

La creciente emigracién, a pesar de sus
inmensos aportes a la estabilidad macroeconémica
y de las familias en el pais, refleja la incapacidad
del modelo social, econémico e institucional de
ofrecer una vida digna a las dominicanas y
dominicanos. Por su parte, la inmigracién, también
fuente de aportes y costos, encuentra un vacio legal
y social que reclama un ordenamiento que
establezca derechos, deberes y limites.

Al mismo tiempo, la identidad de las
dominicanas y dominicanos se reconstruye a través
de la hibridez, fruto de las migraciones, del turismo
y de la dinamica cultural en un mundo globalizado.
El “pesimismo histérico” ha rechazado la hibridez
convirtiéndola en uno de los fundamentos de la
desvalorizacion de propio y la valorizacién de lo
ajeno.

Para que Republica Dominicana pueda
insertarse en el mercado internacional con calidad
sera necesario definir una nueva forma de
incorporaciéon en la economia mundial que se
sustente en un uso intensivo de mano de obra
calificada, que promueva exportaciones de bienes

y servicios de calidad, y que remueva un conjunto
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de obsticulos internos que afectan a la
competitividad.

También serdn necesarias instituciones mas
eficientes para satisfacer las nuevas exigencias de
los estandares internacionales que se sobreponen a
los estandares locales.

Como se indica en el Capitulo I, Repuiblica
Dominicana enfrenta el desafio de organizar la
produccién, las instituciones y la sociedad de una
manera diferente, en donde las personas deberan
ser el centro de la mejorfa del crecimiento
econdémico, convirtiendo la creaciéon de
capacidades humanas en el motor del desarrollo.
Esto demanda una mas equitativa distribucion del
ingreso, de las oportunidades y del poder.

Este informe propone que el fundamento de
la reorganizacién que requiere la sociedad y la
economia dominicana sea el desarrollo humano.

El desarrollo humano es un proceso mediante
el cual se amplian las libertades de las personas a
partir de aumentar las capacidades vy
oportunidades, en el entendido de que el proceso
de desarrollo debe por lo menos crear un ambiente
propicio para que las personas, tanto individual
como colectivamente, puedan desarrollar todas sus
potencialidades y contar con una oportunidad
razonable de llevar una vida productiva y creativa
conforme a sus necesidades e intereses.

El paradigma del desarrollo humano no
prescribe medidas, pero si da criterios para
seleccionar el conjunto de politicas, acciones y
proyectos que en cada momento y bajo cada
circunstancia pueden lograr sus objetivos. Ahora
bien, el desarrollo humano es mucho mas que una
formulacién técnica. La especificacion técnica es
una condicién necesaria, pero se requiere
adicionalmente el empoderamiento, la
participacién de la sociedad, de los partidos
politicos con una vivencia ética, de las mayorias,
de los desposeidos, para forzar un pacto social que
doblegue o armonice voluntades y genere el

compromiso y la decisién del liderazgo politico y



Para que Ia liberalizacion
del comercio tenga
repercusiones positivas sobre
el desarrollo humano de un
pais deben cumplirse una
setie de requisitos previos
sociales e institucionales,

internos y externos.
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empresatial para asumir los costos de corto plazo
que implicara el establecimiento pleno del estado
de derecho, el reforzamiento del espacio publico,
la transparencia y la vocacién de un proyecto
nacional compartido e incluyente. Sélo asi las
propuestas técnicas tendran la oportunidad de
construir un futuro diferente.

En lo que sigue presentaremos algunos
lineamientos generales de propuestas que en
conjunto contribuyen a fortalecer el desarrollo
humano en las circunstancias concretas y en el
momento actual del pais. La exposiciéon de las
propuestas sigue el orden en que se presenta el
informe y muchos de los argumentos resumen

ideas que fueron analizadas en esos capitulos.

IX.1 EXPORTACIONES
NACIONALES:
MEJORANDO LA
COMPETITIVIDAD
SISTEMICA

Para Republica Dominicana el crecimiento de
las exportaciones juega un papel central en el
desarrollo de largo plazo. Determina el nivel y
ritmo de la actividad econdémica, directamente a
través del empleo y los encadenamientos internos,
e indirectamente al financiar la tecnologfa y las
importaciones de capital e insumos. Si el
desempefio exportador depende del nivel de
competitividad, dificilmente se pueda exagerar la
importancia de la competitividad para el
crecimiento de largo plazo.

Pero no solamente es importante aumentar las
exportaciones, sino que es necesario que ese
aumento de las exportaciones genere desarrollo
humano. Entonces, las preguntas obligadas son:
¢cuales condiciones deben cumplirse para que el
crecimiento del comercio genere y sea compatible
con el desarrollo humano? ¢y cémo influye éste en
aquél?

La liberalizacién comercial puede ser una
oportunidad si existen las condiciones internas del
aparato productivo e institucional para ello. La
liberalizacién del comercio por si mismo no
garantiza el desarrollo humano, ni su expansion
tiene siempre efectos positivos o neutrales sobre
ese desarrollo. Existen requisitos previos sociales e
institucionales, internos y externos, ademas de
ciertas condiciones simultineas y de correccion que
determinan en gran medida si un pafs o un grupo
de la poblacién se beneficia con el comercio y, en

caso afirmativo, hasta qué punto.

Como condiciones previas en el ambito interno
se requiere un ambiente propicio que estimule la
competitividad sistémica. En efecto, como se
argumenta en el Capitulo II, la competitividad
sistémica es consustancial al desarrollo humano y
viceversa. El desarrollo humano (creacién de
capacidades y libertades) y la competitividad
sistémica se refuerzan mutuamente. Los esfuerzos
por promover el desarrollo humano aumentan la
productividad y la competitividad, mientras que
las politicas de competitividad deben ser entendidas
como vitales para alcanzar el desarrollo humano.

Entre las condiciones previas internas estan:

* El fortalecimiento de las instituciones, a través
del empoderamiento ciudadano y de una
mejora de la calidad de los servicios publicos
que presta el Estado. En este sentido, la
capacidad de regular la actividad y hacer
cumplir las normas es esencial en un mercado
que se liberaliza. El empoderamiento de la
sociedad y la creacién de capital social son
una garantia de que el Estado va a cumplir
con sus funciones.

* Una politica de aprendizaje e innovacién
tecnolégica de apoyos a nivel de empresas y a
nivel sectorial, que cuente con un marco
institucional adecuado.

* Politicas dirigidas a la creacién de capacidades
y oportunidades en tres dimensiones: de corto
plazo, para reeducar la fuerza de trabajo segtin
los nuevos requerimientos y estindares del
mercado internacional; de mediano plazo, para
reajustar la educacién media y universitaria a
los nuevos requisitos de la globalizacién; y en
el largo plazo, para mejorar los niveles en la
educacién bésica. Adicionalmente, es necesario
mejorar las condiciones de bienestar (salud,
agua y saneamiento, entre otras) de las
personas, portadoras de las habilidades y
conocimientos que incorpora la tecnologfa en
el proceso productivo.

* Cumplimiento de las leyes y del estado de
derecho, y el desmantelamiento del
clientelismo politico. Finalmente, es esencial
la recuperacién de la politica como un espacio
de lo publico.

* La dotacién y mantenimiento de la
infraestructura, en especial energética, de
telecomunicaciones, y de transporte doméstico
e internacional. Los problemas de

mantenimiento en Republica Dominicana son
en muchos casos mas importantes que los de

creacion de infraestructura.
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* Una estructura financiera transparente y
competitiva en donde se cumplan las normas
segun los estandares internacionales.

Por su parte, las condiciones simultineas
suponen un adecuado clima macroeconémico
(equilibrio fiscal, monetario y cambiario),
indicaciones correctas sobre precios, régimen fiscal
justo y recompensas adecuadas al trabajo y a la
empresa; asi como la eliminacién de controles y
reglamentaciones gubernamentales arbitrarias o
complacientes con intereses particulares.

Las medidas de correccién implican dotar al
Estado de recursos y capacidad para que pueda
cumplir con funciones de rectot, orientadort,
dinamizador, habilitador y administrador, para
garantizar la competencia en los mercados, proteger
a los consumidores, a los trabajadores, a los grupos
especiales y al medio ambiente. Al mismo tiempo,
para actuar contra los monopolios, las malas practicas
financieras y comerciales, frente a la ausencia de
normas de seguridad, practicas publicitarias falsas,
la contaminacién ambiental y otros vicios que
petjudican a la ciudadania y que son contrarias a las
normas internacionales y al derecho.

Finalmente, son necesarias disposiciones
adecuadas para atender a las victimas transitorias de
las fuerzas del mercado con el objeto de reintegratlas
en los mercados, fundamentalmente mediante la
inversion humana, el readiestramiento de los
trabajadores y el acceso a las oportunidades de
crédito, asf como un apoyo mds permanente a grupos
como los discapacitados y los ancianos.

Este conjunto de condiciones previas,
simultdneas, de correccién y redes de seguridad o
proteccion social engloban lo que se conoce como
competitividad sistémica o estructural.

En el ambito internacional es necesaria una
politica de negociaciones comerciales organizadas,
con objetivos claros por encima de intereses
econdémicos inmediatos, donde las decisiones se
hagan sobre la base de analisis y no de anécdotas,
con perspectiva de largo plazo, con un equipo
técnico profesional y estable. Esto, en el entendido
de que un acuerdo comercial no es bueno ni malo,
sino que puede estar bien o mal negociado.

Finalmente, es necesario comprender que el
comercio internacional es un medio, no es el fin.
Eldisefo del régimen multilateral de comercio tiene
que pasar de un sistema basado en el acceso a los
mercados a otro que persiga el desarrollo humano,
ya que lo importante para un pais es saber cuanto
mejora el desarrollo humano y no cuanto aumentan

o disminuyen las exportaciones e importaciones.
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IX.2 HACIA UN TURISMO
SUSTENTABLE

La diferencia entre un desarrollo turistico
sostenible y cualquier otra forma de explotacion
de la actividad es el desarrollo humano.

Siempre va existir un nicho de metrcado para
un turismo barato y de masas, depredador de la
sostenibilidad. Estamos ante la presencia de una
oportunidad excepcional, porque las preferencias
del consumidor a nivel mundial se dirigen hacia
un turismo respetuoso del ambiente, la cultura y la
comunidad. Estos elementos refuerzan los attibutos
del desarrollo humano y ademas constituyen una
oportunidad de mercado a satisfacer.

Por el lado de la oferta, los ajustes necesatios
pata tener un turismo promotor del desatrollo
humano implican, primero, establecer y hacer
cumplir las normas y las leyes en materia ambiental
y fiscal. Segundo, crear una dinimica al interior
de la actividad que sea capaz de incorporar a las
mujeres y a los hombres, no como consumidores,
inversionistas o trabajadores, sino como agentes
capaces de producir relaciones, bienes y recursos
de alto valor, es decir, cultura, conocimientos,
comunidad; lo que se denomina “capital social”.

El capital social es la base a partir de la cual se
crean las instituciones; da sentido de pertenencia
y propiedad a hombres y mujeres, creando una
responsabilidad colectiva en la proteccién del
destino turistico, y reduciendo las externalidades
negativas. La prioridad es lograr incluir a la sociedad,
a la comunidad, en la creacién de valor y en los
beneficios de la actividad turistica, para que la
comunidad contribuya a cuidar el entorno
ambiental y la cultura.

Por otra parte, se deben dar respuestas a los
problemas ambientales detectados, para propiciar
un medio ambiente limpio que garantice el
crecimiento sostenido, para controlar el impacto
de la degradaciéon ambiental sobre los pobres,
mejorar la relacién entre medio ambiente y salud,
y disminuir el poder de destruccién de los desastres
naturales.

Los problemas de sostenibilidad no se
circunscriben a las fragiles costas. Los tios y
montafias necesitan una sociedad que los maneje
de forma mas sostenible, de lo contrario el potencial
ecoturfstico esta en juego.

La educacién ambiental es estratégica como
formacién de capacidad para la preservacion del
ambiente. La mayoria de los que viven del turismo

y las comunidades costeras en general en muchas

Recuadro IX.1

Nuevas tecnologias para
solucionar los impactos
ambientales

1. Plantas de tratamiento de aguas
negras de ciclo cerrado.

2. Reciclado de aguas grises.

3. Lavandetias sin detergentes y
con inyeccién de ozono, que
reducen la emisién de
contaminantes en un 80%.

4. Piscinas sin cloro y con un
generador de agua salada.

5. Uso de controles biol6gicos para
vectores en vez de pesticidas
quimicos.

6. Fertilizantes organicos para
jardines y campos de golf.

7. Energia solar y edlica, no sélo
para calentar agua sino para aires
acondicionados.
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Republica Dominicana debe
asumir el control de
suimagen turistica,

enfrentando el reto de
derivar mas valor agregado
del turismo sin incrementar
el volumen de visitantes y

generando capital social.
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ocasiones no tienen conciencia de lo que acontece
con el ambiente. Este informe entiende que una
patte de las cuantiosas pérdidas de ecosistemas se
deben alaignorancia sobre el manejo de los recursos
naturales.

Hay que cambiar y hacer mas estrictos los
parametros de exigencias ambientales y asegurar
su cumplimiento. Ademas de sanciones, se debe
incentivar la creacién de un movimiento ambiental
ligado a organismos internacionales privados que
practiquen auditorias independientes, creando con
esto una clasificacién como Green Globe o Blue
Flag de caracter regional que categorice y premie a
los hoteles que cumplan. La generaciéon de
beneficios dependera, evidentemente, de la calidad
del producto y de los servicios turisticos, as{ como
del mercado nacional e internacional. Lo que se
propone es fomentar las conexiones entre el sector
empresarial y los productores locales de bienes y
servicios turisticos.

El éxito en la aplicacién de este tipo de
estrategias requerird la colaboracién local e
internacional y la potenciacién de la presencia de
las comunidades locales en el proceso de desarrollo
turistico en los destinos. También hay que
fortalecer la capacidad de gestién de los municipios
para manejar la cosa piblica, de manera que puedan
regular el uso de la tierra a través de un plan de
ordenamiento del municipio, que pueda realizar
inspecciones ambientales, sanitarias y de
infraestructura, asi como poseer capacidad de
sancion.

Se deben incorporar nuevos criterios para evaluar
los proyectos de desarrollo tutisticos, tales como
mediciones sobre los efectos en el desarrollo
sostenible local y en la reduccién de la pobreza.

Es una falsa ilusién y es incompleto medir el
éxito sélo por el aumento en la llegada de turistas. El
pais estd tetado a derivar mas valor agregado del
turismo sin incrementar el volumen de visitantes. El
aumento del ingreso por turista y habitacién es el
primer eslabon para la sostenibilidad econémica.

Para lograr esto es importante que Republica
Dominicana asuma el control de su imagen turistica.
La promocién institucional debe recuperar la
diferenciacién de la oferta turistica. El pais tiene que
definir una estrategia de diversificacién de sus
mercados emisores para: disminuir las
estacionalidades, disminuir los ciclos, aumentar la
estadfa y mejorar los ingresos por tutistas.

Es necesaria una estrategia agresiva que combine
vuelos “charter” y disponibilidad de asientos regulares

a precios atractivos. La estrategia implica traer al pafs

la mayor cantidad posible de operadores
independientes, apostando a la pluralidad de
mercados, lo cual dard mas independencia.

Es un imperativo generar alianzas internacionales
para que los hoteles que se instalen en el pais posean
los dltimos avances en tecnologia de tratamiento de
desechos y minimizacién de impactos. Pero estas
alianzas deben incluir formas de monitoteo y denuncia
para los que no cumplan. A los hoteles ya instalados
se les debe preparar un sistema de certificacion con
incorporacion paulatina al nuevo estindar de calidad.

Finalmente, un tutismo basado en el desarrollo
humano debe reconocer los valores o aportaciones que
puede tener el turismo para la cultura y viceversa. El
turismo se puede comportar como un elemento
dinamizador del patrimonio y las comunidades,
generar reconocimiento y creacién de sentimiento de
orgullo comunitario, y ser factor de divulgacion del
patrimonio. Como valor para la cultura, genera
recursos para la conservacién y beneficia a las
comunidades receptoras, motiva a las comunidades
en la gestion de su patrimonio y crea conciencia del
valor de los diferentes “patrimonios locales” entre los
turistas.

IX.3 HACIA UNA
REESTRUCTURACION
DE LAS ZONAS FRANCAS

Las zonas francas enfrentan tres amenazas
inminentes:

* La pérdida de competitividad debido a factores
internos reflejada en una disminucién en el
mercado estadounidense a pesar de tener
mayores niveles de acceso a mercado.

* La entrada de China y otros paises al mercado
estadounidense y la pérdida del régimen
preferencial.

* La pérdida del régimen de incentivos fiscales o
regimenes tributarios especiales como lo
establece la Organizacién Mundial del
Comercio (OMC) para las empresas de zonas
francas a partir de 2009.

En materia de creacién de competitividad
aplican los mismos criterios expuestos
anteriormente en el acapite sobre “Exportaciones
nacionales: mejorando la competitividad sistémica”,
ya que este sectot, a pesat de haber disfrutado de
condiciones excepcionales de acceso a mercado,
estaba perdiendo participacién en el mercado
norteamericano antes de que entrara China a la
OMC y de los acontecimientos que registrd la
economia de Estados Unidos en 2001.
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Para dar respuesta al desmantelamiento del
régimen de incentivos fiscales en 2009,
entendemos que es un imperativo ir armonizando
gradualmente los regimenes tributarios de las
empresas ubicadas dentro y fuera de zonas francas
para evitar una eliminacién abrupta que puede ser

extremadamente costosa al final.
La busqueda de nuevos mercados

El depender exclusivamente de un mercado,
por importante que sea, aumenta la vulnerabilidad
ante choques de demanda, modificaciones en la
politica comercial del pais-destino, o volatilidad
en los tipos de cambio. Igualmente, desaprovecha
los mercados potenciales, limitando el “know-how”
del empresariado nacional a un dnico entorno
cultural e institucional. En este sentido, resulta
perentorio explorar y explotar nuevos mercados,
como el de la Unién Europea (sacando provecho
del acuerdo de Cotonou), asi como la region
caribefia y los pafses latinoamericanos.

Ante la liberalizacién inminente del mercado
mundial de textiles y vestuario, resulta urgente que
se fortalezca el proceso de diversificacién de las
empresas de zonas francas hacia sectores cuya
competitividad no dependa fundamentalmente de
restricciones cuantitativas al comercio, ni del acceso
preferencial al mercado estadounidense.

En este sentido, se impone una estrategia que
combine la diversificacion extra e intra-vestuario. La
primera consiste en ampliar la oferta exportable hacia
productos distintos de prendas de vestir. La segunda
consiste en migrar dentro de los productos de vestuario
desde bienes cuya ptincipal ventaja comercial se deriva
de la existencia de cuotas, hacia bienes cuya ventaja
comercial es la vigencia de altas tarifas arancelarias.
Dicho tipo de ventaja permanecera, aan después de

la eliminacién de las cuotas de vestuario.

Incremento del nivel de integracion vertical y
valor agregado nacional

Como ya fue sefialado, Republica Dominicana
exhibe los niveles regionales mds bajos de
integracién vertical y producciéon de paquete
completo. La otra cara de la moneda es que
también es el pais que disfruté de mayores niveles
de acceso preferencial a los Estados Unidos
comparado con Centroamérica, es decit, con mayor
proporcién de exportaciones libres de impuestos
y pagd la tasa arancelaria efectiva promedio general

y del sector vestuario mas baja.

Las empresas de zonas francas han privilegiado
intercambiar valor agregado, integracién vertical
y diversificacion de las fuentes de
aprovisionamiento por obtener condiciones mas
favorables de acceso al mercado norteamericano.
Dicho intercambio resultaba racional en un mundo
regido por las cuotas de vestuario y textiles. Pero
en un mundo post-cuotas, ese ordenamiento
productivo e institucional es vulnerable,
insostenible e ineficiente.

Los productores locales de zonas francas
enfrentan la perspectiva de una auténtica crisis de
desabastecimiento por una situacion desfavorable
de la industria textil estadounidense, si antes no
los abate un choque de demanda a través de una
cancelacién masiva de los acuerdos de
subcontratacién de largo plazo, o un choque de
oferta via el cierre de las subsidiarias locales de las
corporaciones transnacionales del vestuario. A este
respecto el Representante Comercial de Estados
Unidos (USTR) proyecta que con la eliminacién
de las cuotas se verificard una disminucién de 66%
en el numero actual de proveedores al mercado de
los Estados Unidos. El criterio fundamental de
seleccién de los proveedores sera la capacidad de

proveer setvicios de paquete completo™”

y el nivel
de costos del bien puesto en puerto de destino o
almacenes de la firma compradora.

A continuacién, algunas opciones para
aumentar el valor agregado local y/o los niveles de
integracion vertical:

* Instalaciéon de empresas textiles de capital
notteamericano o dominico-estadounidense que
produzcan localmente telas de tejido de punto™®.

Aumentar el cluster de vestuatio/ textil requiere
mejorar el suministro de energfa eléctrica y agua.

* Instalacién de empresas que fabriquen
accesorios y componentes no textiles®
propios de la fase de terminado: botones,
zippers, encajes, elasticos, etiquetas, etc.
Desarrollo de un agresivo programa de
reconversion productiva desde sistemas de
ensamblaje y medio paquete hacia sistemas
productivos de paquete completo.

* Conformacién de conglomerados (clusters) de
firmas de mediana y pequefia escala, en las
cuales se realicen alianzas estratégicas
(intercambio de recursos y conocimientos)
entre empresas locales y/o regionales de
manera que se adquieran las economias de
escala necesarias para competir en condiciones
de igualdad con firmas textiles integradas de

gran tamafio.*

Lareestructuracion de

Ias zonas francas de
exportacion debe enfocarse
en la busqueda de nuevos
mercados, el incremento de
valor agregado nacional y
de integracion vertical,

Ia capacitaciony
profesionalizacion de

los trabajadores, y la

diferenciacion del producto.
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Sélo un genuino cambio

de rumbo, que otorgue
prioridad al desarrollo
humano y Ia participacién
democritica de las personas,
podra revertir Ia dinamica

migratoria internacional.
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Requerimientos de educaciény capacitacion
especializada

La diversificacidén de la oferta exportable hacia
bienes de mayor contenido tecnolégico y la
migracién del sector vestuario hacia sistemas
productivos de paquete completo exigirin una
fuerza laboral mas capacitada que la actual.

Se necesitaran ademas politicas especificas de
capacitacién e investigacion y desarrollo en las
ramas de actividad de zonas francas de exportacién
que se quieran fomentar de manera especial, ya
sea por su aporte en empleo y divisas, su capacidad
de transferencia de tecnologia, o su potencial

competitivo en los mercados mundiales.
Redefinicion del patrén de competitividad

Las empresas de zonas francas de exportacion
de Republica Dominicana han competido hasta el
momento en base a un tripode fundamental:
minimizacién de costos, acceso privilegiado al
mercado estadounidense, y un sistema de cuotas
discriminatorias en contra de productores asiaticos
de menor costo de produccién pero que protegia a
los paises de la Cuenca del Caribe. Esas ventajas ya
estan agotadas.

Existen paises de la region (El Salvador y
Guatemala) y fuera de ella (China) con menores
costos; el acceso privilegiado no contrarresta el
diferencial de costos nila pérdida de competitividad
de la industria textil de Estados Unidos -
contraparte fundamental del esquema preferencial.
Ademais, el sistema de cuotas discriminatorias
finaliz6 el primero de enero de 2005.

Se requiere de un nuevo patrén de
competitividad que se fundamente tanto en costos
como en diferenciacién de producto. La
competitividad de costos o bajos precios no es
sostenible®' ; se requiere diferenciacién, asi como
identificacién y explotacién de un nicho de
mercado diferenciado.

* Competitividad por costos

Las variables mas importantes que inciden en
la competitividad por costos son: costo de la
mano de obra, costo y calidad de la
electricidad, financiamiento bancario,
infraestructura, costo del transporte, costo total
de manufactura.

Republica Dominicana muestra fortaleza
relativa en lo referido a la infraestructura de
los parques industriales de zonas francas

(INCAE 2004) y muestra debilidad relativa

frente a sus principales competidores en los
factores relacionados con electricidad y
financiamiento; exhibe un nivel medio en los
factores de costos de mano de obra, transporte
y costo total de manufactura.

* Competitividad por diferenciacion
Las variables mas importantes que inciden en
la competitividad por diferenciacién son:
proximidad geografica a Estados Unidos,
tiempo de respuesta (“lead time”), es decir, el
tiempo transcurrido entre poner una orden y
recibir el producto solicitado; puntualidad,
calidad y confiabilidad; tecnologia; propiedad
intelectual, y desarrollo del “cluster” textil y
de vestuario.
Republica Dominicana, segun INCAE 2004,
muestra debilidad relativa a sus principales
competidores en los factores relacionados al
desarrollo del “cluster” textil/vestuario, uso de
tecnologia de punta, y puntualidad/calidad/
confiabilidad. Exhibe un nivel medio en lo
referido al tiempo de respuesta, propiedad
intelectual y cercania a los Estados Unidos.
(México esta considerablemente mds cerca y
Centroamérica esta ubicada a una distancia
similar). Actualmente Reptiblica Dominicana
no exhibe ningin factor de fortaleza relativa
dentro de los factores de diferenciacién.

El reto competitivo de las empresas
dominicanas de zonas francas de exportacion es
significativo. El nicho de mercado mas promisorio
es el de constituirse en un proveedor flexible y de
respuestas rapidas, de manera que pueda responder
con ventaja a los cambios y fluctuaciones en los

patrones de moda y tendencias de consumo.

IX.4 HACIA UN
REORDENAMIENTO
MIGRATORIO

Tal como sefiala el Capitulo V, una politica de
migraciones consistente con el desarrollo humano,
dadas las circunstancias actuales del pafs, puede

establecerse segun estas cinco lineas de accién:

Creacion de oportunidades y retencion de las

petsonas

Dadas las disparidades internacionales de
desatrollo, las tendencias migratorias dominicanas,
las redes migratorias transnacionales conformadas
y las politicas estatales implicitas de apertura

emigratoria, la migracion internacional dominicana
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parece tener un caracter incontenible. S6lo un
genuino cambio de rumbo, que otorgue prioridad
al desarrollo humano yla participacién democratica
de las personas, podra incidir en la reversion de
esta dindmica expansiva.
* Politicas globales y sectoriales con efectos de
retencion
El crecimiento econémico por si mismo y de
modo automatico no aminora las tendencias
emigratorias si no se vincula a politicas globales
y sectoriales dirigidas a fomentar la inclusién
social, reducir inequidades y ampliar las
libertades humanas.
* Acciones contra el trifico de migrantes y la
migracién clandestina
Debe ser enfrentado en forma decidida el
negocio de la migracién irregular, con sus redes
y ramificaciones en el pafs, debiendo
eliminarse las impunidades y las actitudes
permisivas de autoridades en el terreno que
protegen estas practicas.
* Cooperacion internacional
La cooperacion internacional puede conttibuir
aaminorar las presiones emigratorias a escala
insular, pero tal contribucién es crucial y
prioritaria en lo que respecta a Haiti, dados
los agravados niveles de pobreza de la sociedad
haitiana y la profunda crisis sociopolitica que

atraviesa.
Reformas legislativas e institucionales

Desde hace mas de quince afios se han estado
realizando esfuerzos para la reforma de la Ley 95 de
Migracion y su reglamento, lo que ha implicado varias
tentativas de revision e introduccién a las Camaras
para su aprobacién. El 15 de agosto de 2004, sin que
mediara discusion, vistas puablicas y con escasa
publicidad fue aprobada la nueva Ley de Migracién.

Esta Ley de Migracion contiene importantes
elementos para el reordenamiento normativo e
institucional en materia de las migraciones, pero
también integra prescripciones regtresivas y elementos
que, sin duda, generaran criticas y debates.

Entre los primeros, cabe sefialar que no es una
mera ley de extranjerfa sino de migracién en general,
incluyendo disposiciones sobre la emigracion y el
retorno. Establece un matco institucional para la
formulacién de politicas y gestién de las migraciones
y dispone la realizacién de una regularizacién
migratoria.

Entre los segundos pueden destacarse las

carencias respecto al debido proceso, prescripciones

objetables en las no admisiones, establece una
extendida e inusual concepcién del transito
migratorio y algunas disposiciones no del todo
coherentes con la gestion de las migraciones laborales,

entre otros aspectos. Estos vacios deben set llenados.
Vinculos con los dominicanos emigrantes

El fortalecimiento de los vinculos con los
dominicanos emigrados y el desarrollo de
mecanismos para que éstos puedan tener una mayor
participacién en la vida de la nacién son medidas
prioritarias que deben impulsarse y profundizarse.

Es necesario que Repuiblica Dominicana realice
sustanciales renovaciones en su servicio extetior y
formule un conjunto de programas para prestar la
asistencia y los apoyos necesarios a los migrantes y
sus familias. Existe una amplia y conocida
experiencia internacional en esta materia.

Los programas de inclusién de los migrantes
en la vida del pafs deben ser fortalecidos y
diversificados.

Se podrian desarrollar estrategias para
aprovechar los talentos y formacién profesional de
los nacionales que han emigrado mediante acuerdos
de intercambio, acuerdos intergubernamentales,
con universidades, entre otros.

En el ambito de las remesas familiares se deben
tomar iniciativas para formalizar y transparentar el
negocio, establecer vigilancia y para reducir los
costos de transaccion.

Con respecto al retorno de los migrantes
dominicanos, y en adicién a las medidas facilitadoras
antes mencionadas, se impone la formulacién de un
programa mds integral que posibilite una adecuada
reinsercién de los mismos, para garantizar la
estabilidad del retorno. De igual modo, fomentar
programas de circulacién o visitas periddicas de los
hijos de emigrantes para fortalecer vinculos.

El Estado podtia servir de puente para propiciar
y facilitar las telaciones y espacios de encuentros entte
sectores sociales diversos, cuyos mayores vinculos
aportarfan expetiencias e iniciativas enriquecedoras
para el pafs, tanto a nivel econémico entre pequefios
y medianos empresarios y comerciantes, como en el
ambito cientifico, tecnolégico y cultural, y en el ambito

de las organizaciones sociales no gubernamentales.
Integracion social de los inmigrantes
Las reformas normativas e institucionales

otorgarfan las bases reglamentatias para la regulacién

de las inmigraciones laborales en lo que respecta,

Elfortalecimiento de los
vinculos con los dominicanos
emigrados y el desarrollo de
mecanismos para que éstos
puedan tener una mayor
participacién en la vida de
Ia nacion son medidas
prioritarias que deben

impulsarse y profundizarse.
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La introduccion del tema
cultural en la ensefianza
basica no es la reproduccion
de una herencia en forma no
critica, sino adecuada al
respeto ala diversidad y Ia
convivencia en el marco de
los derechos humanos, para
ajustar la herencia a las
nuevas circunstancias sin
desprendernos delo que

SOIMOS.
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entre otros aspectos, al sistema de restricciones
numéricas, requisitos y documentacion migratoria,
régimen y procesos de intermediacion, contratacion,
regulacién de mercados y deportaciones. Existen, sin
embargo, dos importantes vertientes que deben ser
priorizadas: la regularizacién y el fomento de la
integracién social.

La regularizacién de inmigrantes es un
procedimiento fundamental en el ordenamiento
migratotio, sobre todo porque durante décadas ha
sido fomentado y transigido el asentamiento
indocumentado de los inmigrantes haitianos, por lo
cual prevalece una situacién de ilegalidad en lo
formal, pero con derechos adquiridos durante afios,
con familias formadas y slidos nexos sociales.

La segunda vertiente implica varias dimensiones
orientadas a enfrentar la exclusién de los inmigrantes
y sus descendientes, entre ellas, la aplicacién de los
preceptos constitucionales sobre ciudadania de los
hijos de inmigrantes nacidos en el pais, garantizar
los derechos de estos colectivos, abatir la estructura
de xenofobia y discriminacién, y fomentar la

tolerancia frente a la diversidad de los modos de vida.
Acciones complementatias

Los procesos de reordenamiento migratorio
necesariamente deben acompafiarse de multiples
acciones complementarias, de seguimiento y
apoyo. Entre tales acciones se deben crear y
fortalecer las capacidades del pais en el area de las
estadisticas de migracién, investigacioén aplicada,
creacién de foros para la sensibilizacion y discusion

de problemas, entre otros.

IX.5 HACIA LA
VALORIZACION DE LO
PROPIO

La cultura es un medio para incrementar el
desarrollo humano en Republica Dominicana si esta
dirigido a fortalecer la capacidad de agencia de la
sociedad y la valorizacién de lo propio. Se puede
tener la mejor formulacion técnica para el desarrollo
humano, pero si no hay una valorizacién de lo
propio, dificilmente se pueda alcanzar el objetivo.

Entre las acciones mas urgentes para lograr la
valorizacién de lo propio es necesaria la
incorporacién de la dimensién cultural en todas
las politicas de Estado, dado que es desde esta
dimensién que la gente va a valorar los programas
y metas encaminadas al desarrollo nacional.

Para ello es necesario fortalecer a la Secretaria

de Estado de Cultura como eje articulador de todas
aquellas instituciones que gravitan en las
actividades definidas primordialmente como
culturales.

TLa coordinacion con la Secretaria de Estado
de Turismo es priotitaria para fortalecer los vinculos
entre cultura y turismo, que garantice una imagen
fidedigna de

“dominicanidad”, a la vez que se le suma valor

lo dominicano y de la

agregado a la economia del turismo.

En este sentido es importante saber cudnto
representa la cultura en el Producto Interno Bruto,
y ademas construir un sistema de estadisticas e
indicadores culturales que brinde a los gestores
culturales una base empirica fiable a la hora de
evaluar, disefiar e implementar programas de
gestion e investigacion cultural.

Es un imperativo revisar el curriculo del sistema
educativo haciendo una lectura critica de valores y
actitudes. La introduccién del tema cultural en la
enseflanza basica no es la reproduccién de una
herencia en forma no critica, sino adecuada al
principio del respeto a la diversidad y la convivencia
en el marco de los derechos humanos. De esta
forma, la herencia se ajusta a las nuevas
circunstancias sin desprendernos de lo que somos.

De lo anterior surge la necesidad de reformular
los libros de textos que aun no incluyan a la
negtitud, la africania y nuestra convivencia con los
haitianos como factores fundamentales que
determinan nuestro modo de vida y la experiencia
con el pueblo vecino. Reivindicar en la historia
nacional los momentos de solidaridad entre los dos
pueblos, de modo que la historia no esté s6lo basada
en las batallas y guerras que nos han opuesto, sino
también en aquellas que nos han unido. También
debieran enfatizarse aquellos aspectos de la
cotidianidad en las que las poblaciones de ambos
pueblos, ain con sus problemas y prejuicios, logran
construir puentes de solidaridad y colaboracién.

Debemos construir y difundir por los medios
de comunicacién imagenes positivas de los
dominicanos y las dominicanas de la diaspora,
mediante campafias que ataquen las premisas de
pureza cultural y racial, y la promocién de los
dominicanos que han progresado en el exterior en
diferentes campos profesionales, artisticos y
deportivos. Asimismo, debe considerarse
seriamente incorporar la “historia de la didspora
dominicana” a la historia dominicana en su
conjunto, de forma que los dominicanos
construyan una relacion positiva con la misma

desde la edad escolar.
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Solamente aceptando nuestras raices africanas,
entendiendo el “mulatismo”, tredimensionando
nuestra hispanidad, aceptando a la didspora y
comprendiendo las multiples influencias que
genera el movimiento de personas a través del
turismo, estaremos en condiciones de aceptar y
gozar el hibridismo dominicano.

Un palfs que no se reconoce como lo que es,
no sabe quién es y nunca tendrd un turismo
sostenible ni la oportunidad de desarrollar a su
gente. La influencia externa puede ser positiva, pero
no puede confundirse con homogeneidad, con falta
de originalidad o pérdida de identidad que
impliquen despojarse de lo propio y de lo diverso.
Aunque parezca una ironfa, el caso es que mientras
mas original y segura de sf misma sea una poblacion
en términos culturales, mayor serd su capacidad
para aprovechar positivamente las inevitables y
hasta necesarias influencias culturales externas.

No puede haber desarrollo humano sin
equidad de género. Por lo tanto, debemos trabajar
la cultura machista del pafs, no sélo desde la
Secretarfa de la Mujer, sino desde todas las
instancias nacionales: gobierno, Congreso, iglesias,
medios de comunicacién, la familia, la escuela, las
universidades, los grupos comunitarios, y no sélo
con propaganda, sino asumiendo la independencia
fisica y mental de la mujer como un hecho, como
un estilo de vida, a través de la interaccion entre las
instancias mas altas, las de base comunitaria y los
medios de comunicacién.

Hay que propiciar la aplicacién de politicas de
inclusion social, de justicia, y de combate efectivo
ala corrupcién y al clientelismo, para motivar a la
dominicana y el dominicano a tener una buena
estima de lo propio.

Es necesario crear ciudadanfa a través de
educacién civica, que ayude a formar normas
armonicas de convivencia, respeto a la mujer, a los
envejecientes, a las normas de trdnsito, al
cumplimiento de los deberes de ciudadanos como
el pago de impuestos, el cuidado del ambiente, entre
otros. En este ambito de creacién de ciudadania es
esencial el fortalecimiento de la estructura familiar,
independientemente de la definicién de ésta, como
forma de trasmitir valores de respeto a las normas
de convivencia, de respeto y tolerancia de la
diversidad, respeto a la mujer, la valoracion del
trabajo y del esfuerzo, entre otros valores.

Finalmente, un conjunto de acciones
complementarias ayudan a los objetivos del
desarrollo humano como son: dotar a todas las

provincias, municipios o regiones de escuelas de

bellas artes y de institutos de folklore, fortalecer
los habitos de lectura, promover circulos literarios,
eliminar los impuestos a los libros, fomentar la
cultura de la autogestién, utilizando el capital social
de las comunidades con los fines de animar
actividades culturales, de manera que refuercen la
identidad y la autoestima. También compatibilizar
la cultura deportiva con la cultura educativa, de
manera que el deporte y la educacion se refuercen
y complementen mutuamente, entre otras muchas
acciones de apoyo a la autoestima y a la valotizacién

de lo propio.

IX.6 LA CREACION DE
CAPACIDADES HUMANAS
PARA ENFRENTAR EL
DESAFIO DE LA
GLOBALIZACION

La creacion de capacidades es un tema central
en el desarrollo humano. Tener la posibilidad de
una vida larga y saludable, de tener conocimientos,
de tener un empleo digno, de tener ingresos, de
participar en la vida publica y social, de no
avergonzarnos de lo que somos, son capacidades
basicas que crean oportunidades y dan libertad para
elegir lo que se tiene razones para valorar.

En la medida en que progresa la humanidad
los requerimientos de capacidades se hacen mas
complejos. Ya no basta con saber leer y escribir,
ahora se requiere estar alfabetizado en el uso de la
computadora, saber idiomas, desarrollar nuevas
habilidades mas acorde con un mundo globalizado.

La consecuencia de lo anterior es que a la deuda
de capacidades basicas se le agregan nuevas deudas,

originadas por el proceso globalizador.
Educacion

El reto es reestructurar la educacion, hacerla
mas eficiente y modificar sus contenidos para
hacerla més funcional a las nuevas exigencias del
desarrollo.

Ello requiere un redisefio del sistema educativo,
que ademas de satisfacer la dimensién ética de
derecho al acceso a la educacién de la poblacién,
pueda adecuatla a los nuevos requerimientos de
un modelo de desarrollo cuya dinamica depende
de la calidad, del componente adquirido de los
bienes y servicios, mas que de las caracteristicas
naturales. Es necesaria la alfabetizacion tecnoldgica
y generar las capacidades para manejar las nuevas

tecnologias. En este sentido, algunas acciones son

Politicas de inclusion social,
dejusticia, y de combate
efectivo ala corrupciony al
clientelismo serviran de
motivacion a dominicanasy
dominicanos a tener una

buena estima de lo propio.
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Una mayor participacion
comunitaria creard sentido
de pertenencia de las
comunidades sobre las
escuelas y creard un capital
social de solidaridad que
mejorara sus niveles
educativos, de saludy

saneamiento.
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de vital importancia si se quiere hacer de la
educacién el eje central del desarrollo en Republica
Dominicana:

En primer lugar, aumento del gasto publico
en educacién. Esto debe ir acompafiado por dos
elementos fundamentales:

* Aumento de la calidad a través de invertir
mais en los maestros, en sus condiciones de
vida y en su capacidad profesional,
desterrando el clientelismo politico que no
permite premiar la capacidad profesional y
vincular el desempefio con la calidad
académica.

* Por el lado de la gestién se necesita mejorar la
gerencia educativa. Hay evidencia de que en
ocasiones la mala calidad no es el resultado
de la falta de recursos, sino de la
administracién de éstos.

Con miras a lograr una mayor equidad, se
necesita trabajar con un enfoque hacia las aulas.
En tanto la escuela y las aulas se constituyen en el
espacio donde una persona pasa gran parte de su
vida y lo que alli vive le transmite valores y puede
ser un elemento transformador de la calidad de
vida.

Lo que pasa en las aulas permitira contar con
ciudadanas y ciudadanos que se identifiquen con
un proyecto de nacién de largo plazo.

Es necesario aumentar la participacién
comunitatia para crear sentido de pertenencia y
posesion de las comunidades sobre la escuela.

Es necesario avanzar en otras areas de igual
importancia: aumentar las horas de clase por afio,
educar en el uso de las nuevas tecnologfas y reducir
el déficit de la educacién media. Igualmente, se
necesitan politicas focalizadas que puedan
discriminar positivamente hacia los mas pobres y
hacia las zonas rurales, a fin de remover las barreras
de inequidad en el sistema educativo. Por ultimo,
son necesarios programas especiales para
reentrenar a la fuerza de trabajo y modificar la
educacién a todos los niveles haciéndola mas

funcional al proceso de globalizacién.
Salud

En materia de salud persisten grandes brechas
en el ambito urbano y rural, asi como en materia
de género. Aunque han mejorado la mayoria de
los indicadores de salud, todavia persisten
desequilibrios geograficos, por géneto y por estrato
socioeconémico. Pero lo més lamentable es que

muchos indicadores estin por debajo de los

promedios de América Latina y el Caribe, o por
debajo del valor esperado dado el nivel de actividad
econdmica.

En este sentido, las politicas deben ir dirigidas
a elevar el gasto publico en salud, lo cual debe ir
acompafiado por una modificacién de la estructura
del gasto, pasando de la atencién curativa a la
atencién preventiva.

Se deben enfrentar los problemas de gerencia,
institucionales y éticos, los cuales pueden ser
abordados de manera inmediata y tendran un
impacto importante en las condiciones de salud
de la poblacién, como en el caso de la mortalidad
materna.

Frente a esta situacién, las leyes de seguridad
social y de salud ofrecen la oportunidad de avanzar
en materia de equidad, puesto que implica una
reforma del sistema con una nueva estructura de
atenciéon primaria, que garantiza un minimo de
acceso de la poblacién a una canasta basica de
salud.

Finalmente, es necesario garantizar la
participacion comunitaria y crear un capital social
de solidaridad, generando una responsabilidad

colectiva en la mejora de la salud.
Agua potable y saneamiento

Este sector es estratégico para mejorar el estado
de salud general de la poblacién por su elevada
incidencia en la prevencién de enfermedades
prevenibles y que afectan la posibilidad de tener
una vida prolongada y en salud.

En esta perspectiva debe continuar el proceso
de reforma, el cual no sélo dote al sector de un
marco regulador y un organismo rector, sino
también que permita la participacién de nuevos
actores en la prestacién y administracién del
servicio. Es necesario crear mecanismos que
faciliten la toma de decisiones al nivel local en el
establecimiento y cumplimiento de los planes y
politicas sectoriales asi como en la certificacién de
la calidad de los servicios.

Se requiere mayor inversioén en agua potable y
saneamiento para extender el servicio a toda la
poblacién con una calidad aceptable, tomando en
cuenta una mejoria en la recuperacion de los costos
via un incremento en la cobranza de la tarifa. Esto
ultimo no sélo necesitarda de empresas mds
eficientes en la cobranza o en la disposicion de la
infraestructura fisica necesatia (como medidores
de agua), sino de educacién a la poblacién con

respecto al uso eficiente del agua.
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Empleos

El empleo es una oportunidad pata tener una
vida digna, es la via por la cual las personas obtienen
el ingreso para el aumento de sus condiciones
materiales. En Republica Dominicana las
evidencias muestran que a pesar del elevado
crecimiento econémico, el desempleo abierto no
disminuyé lo suficiente, porque la estructura
productiva vigente produjo un impacto reducido.
El empleo que mas ha crecido es el empleo informal
de mala calidad, el cual no reduce las privaciones.
Estas privaciones son mas graves para las mujeres
debido a que en ellas hay un desempleo mayor asi
como la persistencia de patrones culturales que
refuerzan la segregacion y discriminacién laboral
por género.

No hay prescripcion tnica para formular una
politica de creacién de empleos, pero dentro del
desarrollo humano se han establecido algunos
critetios que contribuyen con este objetivo. Entre
esos criterios estan: un compromiso politico claro
en pro del pleno empleo; un manejo adecuado de
las politicas macroeconémicas (tasa de interés
positiva, una tasa de cambio no sobrevaluada y para
no subsidiar las importaciones); la promocién de
exportaciones que privilegie el talento humano; la
inversién sostenida en la gente para aumentar los
conocimientos, aumentat la productividad y el
salario; crear un marco institucional que promueva
el empleo y una legislacién laboral flexible; acciones
de apoyo al sector informal; acceso al crédito facil
pero no subsidiado; igual acceso a las
oportunidades y aumento de éstas para los grupos

en situacién de desventajas.
Gasto de prioridad humana y reforma fiscal

Hasta ahora las reformas fiscales ejecutadas por
el gobierno dominicano han sido dirigidas a
resolver apremiantes situaciones de déficit fiscal,
consecuencias de excesivo gasto publico o deudas
acumuladas poco productivas. Nunca se ha
planteado la necesidad de una reforma para el
desarrollo humano. Una reforma para el desarrollo
humano no implica necesariamente aumentar los
ingresos fiscales, dado que la tributacién por si
misma no reduce la pobreza o acelera el desarrollo
humano, sino la forma en que son asignados los
recursos. Es decit, una reforma fiscal debe estar
acompafada de una buena asignacién del gasto.

Para que la reforma fiscal sea exitosa, dos

puntos se deben tomar en cuenta: cémo la

tributacién puede utilizarse para aumentar ingresos
adicionales cuando los recursos existentes son
inadecuados, y cémo debe set reformado el sistema
tributatio si estd funcionando como obstaculo al
desarrollo humano. Para esto, es necesario
determinar cudl es la mejor combinacién de
impuestos para un pais en desarrollo, que sea
menos regresiva (que afecte menos a los pobres),
mas equitativa y justa; es decir, consistente con el
desatrollo humano.

En definitiva, se debe tener en consideraciéon
que el sistema tributario no empobrezca atin mas
alos pobres ni interfiera en las metas del desarrollo
humano.

Adicionalmente, la reforma fiscal ser4 eficiente
si viene acompafiada de una reforma del Estado,
que permita la descentralizaciéon del poder,
devolviendo autoridad a los niveles administrativos
bajos, como son los gobiernos municipales y los
ayuntamientos.

En otras palabras, debe permitir empoderat a
las personas para que sean capaces de gestionar su
propio desarrollo. Conjuntamente, la estrategia del
desarrollo humano propone la movilizacién de
recursos internos, incluyendo las habilidades, la
creatividad, los conocimientos y la energfa de su
gente, y no necesariamente es intensiva en el uso
de recursos externos.

Finalmente, el paradigma del desarrollo
humano provee el indicador de gasto de prioridad
humana que resulta de combinar el gasto publico
en el PIB, cuya recomendacién es que sea del orden
del 25%, el gasto social en porcentaje del gasto
publico, que se estima conveniente alcance un
40%, y el gasto de prioridad humana en porcentaje
del gasto social, que deberfa alcanzar un 50%. La
combinacién de estos tres componentes implica
un nivel de gasto de prioridad humana que deberia
estar en 5% del PIB.

El gasto de prioridad humana varia en el
tiempo. En el informe se propone que la prioridad
esté centrada en salud bésica y preventiva, en
materia de educacién en bésica y de adultos, y

finalmente en agua potable y alcantarillado.

IX.7 HACIA UNA
REFORMA DE LAS
INSTITUCIONES

Uno de los problemas principales de la
sociedad dominicana actual es la debilidad de las
instituciones y el defectuoso estado de derecho.

La improvisacion, la ineficiencia y la corrupcioén

Una insercion internacional
incluyente y administrada
de Republica Dominicana
demanda que se realicen

de manera ineludible Ias
reformas pendientes en el
ambito institucional,
politico y regulatorio

del Estado.
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La participacién social y
politica de Ia ciudadania y
la voluntad de los que tienen
el poder son los elementos
fundamentales de cualquier
propuesta para construir un
proyecto socialy
econdémicamente incluyente
sobre Ia base del desarrollo

humano.

246

publica son practicas comunes. Las complicidades
son muchas veces la base para los acuerdos entre
politicos, y entre éstos y los empresarios, para crear
un estado de impunidad.

En este tema, hay claras propuestas hechas
desde varias instancias de la sociedad civil y, al igual
como en otros temas tratados por este informe,
no son problemas de recursos y de alternativas de
cémo hacer las cosas bien, sino es la resistencia al
cambio de quienes se benefician de esta situacion
y la falta de poder de la sociedad para forzar estos
cambios.

En este contexto, la institucionalidad
dominicana amerita de cambios importantes en
cinco grandes areas, de tal forma que la hagan
mas incluyente y representativa de los valores de
la democracia, y permita una insercién

internacional administrada y participativa.

Reforma constitucional a través de una
Asamblea Constituyente

La Constitucién amerita de una reforma
sustantiva del orden social, politico y econémico
y debe hacerse a través de «actores» con
representatividad social, proyectos estratégicos
consensuados, agenda clara y mandatos expresos,
que es precisamente de lo que carece el actual
sistema politico.

Cualquier acuerdo realizado sin tomar en
cuenta los intereses de los diversos grupos sociales,
econémicos y politicos en los que se divide la
sociedad dominicana carecera de legitimidad y
serd una reiteracion de la practica elitista de
entender el consenso como acuerdos de aposentos
realizados de espalda a la sociedad. Existe el
peligro de que la reforma constitucional se haga
para favorecer a sectores especificos y sea realizada
de manera coyuntural, por lo cual pueden ir en
contra de la gobernabilidad y la paz social, tal
como lo sugieren las modificaciones previamente
hechas®®.

En temas mas sustantivos es necesario hacer
una agenda que garantice férmulas
institucionalizadas de participacién directa del
pueblo en las grandes decisiones nacionales
(referéndum, plebiscito, revocacién del
mandato), la necesidad de inclusién de derechos
sociales, econémicos, culturales y ambientales;
replantear el tema de la representatividad y
deslindar que debe ser materia constitucional y
que puede ser tratado mediante leyes, entre otros

ﬂSpCCtOS.

Adecuar la administracion publica a los
principios de equidady eficiencia

Uno delos grandes retos para la administracién
publica nacional estd relacionado con la concrecién
de un pacto entre los partidos politicos y el Estado
para la implementacién, de forma gradual, de la Ley
14-91 de Servicio Civil y Carrera Administrativa.
La inestabilidad del cuerpo de funcionatios limita
ellogro de la eficiencia y la equidad de las politicas
publicas y debilita las posibilidades de una insercién
mundial de calidad. Al mismo tiempo fomenta el
clientelismo, la improvisacion, la ineficiencia y la
corrupcion publica.

De igual modo se hace perentorio reformar la
Ley General de Presupuesto y Gastos Publicos, con
el objetivo de disminuir la discrecionalidad del
Poder Ejecutivo en el manejo de excedentes y
transferencias de partidas.

Este proceso debe acompafiarse por un
mecanismo  de  descentralizacién  de
responsabilidades sociales y recursos econdémicos
desde el gobierno central hacia los gobiernos locales,
como parte del empoderamiento de las personas
dentro de un esquema de desarrollo humano.

La descentralizaciéon de los gobiernos locales
debe darse de manera gradual y sobre la base de los
principios de la eficiencia, la equidad y la
participacién social, acompafiados con el
fortalecimiento de la estructura de gestién de los
ayuntamientos. De igual modo, serfa politica y
estratégicamente conveniente conectar las reformas
anteriores con la aprobacién de una ley de
participacion social, ya que los gobiernos locales
son uno de los espacios mas genuinos para la
participacién ciudadana, el control social y la
eficiencia publica.

En otro orden, la aprobacién de leyes que
fomenten la transparencia y eliminen la corrupcion
se constituye en un desafio medular para la
eficiencia de la administracién publica dominicana
y para la legitimidad del sistema politico en su
conjunto. Asi como la adecuacién de la estructura
administrativa a los principios de transparencia de
una gerencia pablica moderna, y a las exigencias y

expectativas de la ciudadanfa.

Los desafios de Ia Justicia en Ia proteccion
de los derechos de ciudadania

Para lograr que la justicia garantice los derechos
y libertades de la ciudadanfa en condiciones de

equidad y eficiencia, debe mejorar sustancialmente
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los dispositivos de acceso, tanto en sus aspectos
formales como informales. Esto supone, entre otros
elementos, el desarrollo de un amplio programa
nacional de educacién ciudadana sobre derechos
fundamentales y sistema de justicia; el
fortalecimiento institucional y funcional del
sistema de defensa publica; la existencia de un
Ministerio Puablico independiente y modernizado;
la agilizacién de los procesos judiciales para que la
ciudadanfa cuente con soluciones prontas a los
problemas que cotidianamente enfrentan en el
sistema de administracién de justicia, y la
profesionalizacién y modernizacién del cuerpo
policial.

El acceso alos derechos fundamentales en una
sociedad con altos niveles de pobreza, como
Republica Dominicana, amerita de una decidida
intervencién estatal encaminada a garantizar un
sistema nacional de asistencia legal gratuita que
permita a los mas pobres, que no tienen la
posibilidad de pagar los servicios profesionales
de un abogado, tener una adecuada

representaciéon de sus derechos ante la

administracién de justicia.
Elsistema electoraly los partidos politicos

Aunque el sistema electoral ha sido uno de los
componentes institucionales con mas reformas, el
mismo amerita de nuevos cambios que posibiliten
una mejor calidad en la participacién politica de
la ciudadanfa.

El respeto a los derechos politicos pasa también
por fortalecimiento en la administracién del 6rgano
electoral.

Los partidos politicos dominicanos estin
sumergidos en una de sus peores crisis de
credibilidad. Los estudios empiricos realizados en el
pais seflalan que la misma estd relacionada con la
percepcion de la ciudadania, del alto nivel de
corrupcion imperante en las organizaciones politicas,
la inexistencia de democracia interna y la
preponderancia de intereses particulares por encima
de los intereses generales. Esto es, las organizaciones
politicas no estin cumpliendo con una de sus
funciones fundamentales: canalizar las aspiraciones
y demandas de la ciudadania. En este orden, la
elaboracién y aprobacion de una ley de partidos que,
sin violentar su autonomia, regule lo relativo al
financiamiento de las campafias por parte del sector
privado y la fiscalizacién de las primarias, se
posiciona en un lugar privilegiado de reforma de los

partidos.

Las reformas legales y el dilema de su
aplicacion

En los dltimos diez afios nos hemos dotado de
nuevos cuerpos legales en las mas diversas dreas. Si
bien es cierto que los cambios institucionales
necesitan de tiempo para su impacto en la practica
del Estado y en la sociedad, también es verdad que
nunca serd posible si no se toman en consideracion
dos elementos basicos para lograr este cambio:
voluntad politica y proceso de aplicacién eficiente.

En otras palabras, es necesario darle vigencia
practica a los principios de legalidad y de
supremacia constitucional y funcionamiento
institucional que atraviesan todo el ordenamiento
normativo dominicano. Para ello se precisa de un
elevado nivel de presién ejercido desde todas las
instancias de la sociedad y una conciencia critica
por parte de las instituciones estatales y de la élite
politica en el sentido de que el funcionamiento y
profundizacién de la democracia amerita del cabal

cumplimiento de las normas existentes.

IX.8 UN PROYECTO
DE NACION

Estas propuestas son lineas de trabajo que
requieren mayor elaboracién y precisién técnica.
Pero requieren mds que nada el empoderamiento,
la participacién social y politica de la ciudadania, y
la voluntad de los que tienen el poder para construir
un proyecto social y econémicamente incluyente.
En esencia, esta propuesta requiere poder politico
y la voluntad de utilizar ese poder en beneficio de
las mayorias. Requiere un pacto social para
construir una sociedad incluyente y participativa,
un Estado en funcién de la ciudadania. Se trata de
construir ciudadania, democracia y un estado de
derecho. Esa es la oportunidad que ofrece el
desarrollo humano.

Es la oportunidad de construir un pacto social
que se sustente en:

* Una reforma del aparato productivo que pueda
competir internacionalmente pero con
inclusién social; que incorpore al individuo
como portador de conocimiento y las
habilidades necesarias para mejorar la
productividad.

* Una reforma constitucional que consagre los
detrechos la ciudadanfa, que incorpore los
derechos sociales y ambientales, que establezca
mecanismos de participacion paralas grandes

decisiones nacionales, establezca un poder

El paradigma de desarrollo
humano nos ofrece Ia
oportunidad de construir un
proyecto de nacion a través
de un pacto social. Este
pacto social debera
construirse a partir de una
reforma del aparato
productivo, una reforma
constitucional, una reforma
institucional y una reforma
fiscal orientadas al

desarrollo humano.
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revocatorio del pueblo y reconozca derechos

de los dominicanos en el extetior.

* Una reforma institucional que garantice eficiencia

del Estado y participacién de la sociedad en los
procesos mediante la descentralizacion, que le
devuelva capacidad reguladora al Estado y
fortalezca el estado de derecho y la autoestima
de las dominicanas y dominicanos.

Una reforma institucional que traspase la
democracia electoral y que convierta a la
democracia en una forma de organizar a la
sociedad, que garantice y promueva la
expansion de los derechos y las libertades de
la ciudadania, es decir, la garantfa contra la
opresion, la participacién en las decisiones

publicas o colectivas y el acceso al bienestar.

Una reforma institucional que permita la
reestructuraciéon de los partidos, que los
democratice, que los devuelva a los espacios
publicos, que los convierta en verdaderos
instrumentos de la democracia de ciudadania.

* Una profunda reforma fiscal para el desarrollo
humano, para mejorar el nivel educativo, para
mejorar la salud, para mejorar la seguridad y
para proveer de una vida digna a las
dominicanas y dominicanos.

Sélo un pacto social permitird doblegar las
voluntades y construir un futuro. El paradigma del
desarrollo humano ofrece la ocasién para organizar
una propuesta global de transformacién de la
sociedad dominicana. El debate esta abierto,

aprovechemos la oportunidad.
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